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Postovani korisnice,

UPUTSTVO ZA UPOTREBU

Hvala vam Sto koristite nase proizvode. Molimo procitajte ovo uputstvo da biste dobro upoznali nase proizvode pre upotrebe.

1. Podesite Stap za hodanje na odgovarajucu visinu. Nacin podeSavanja: prstom pritisnite dugme za podesavanje da biste je

podesili po visini, ¢vrsto pricvrstite osigurac, onda se moZze koristiti.
2. Proverite da li je drska labava. Sprecite da vas olabavljena rucka povredi.

3. Nosivost je do 120 kg.
4. Proverite da li su gume protiv klizanja na Stapu ¢vrste i stabilne. Ako su izlizane, odmah ih promenite. Obratite viSe paznje kada

koristite na kosini.

5. Stapovi su pomo¢ pri hodanju, nemojte ih koristiti u druge svrhe.
6. Stapovi nisu pogodni za penjanje na planine i podupiranje tela duze vreme.

7. Stapovi su izradeni od aluminijuma sa gumenim nastavkom i ru¢kama i PVC dodacima.

8. Rok trajanja nije primenljiv za ova medicinska pomagala.

9. Cuvanje na suvom mestu.

Informacije o proizvodacu i evropskom predstavniku:

d FOSHAN SHUNKANGDA MEDICAL TECH CO., LTD
Pingnan industrial Zone, Guicheng Street, Nanhai District, Foshan, Guangdong, China
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SUNGO Europe B.V.

Olympisch Stadion 24, 1076DE, Amsterdam, Netherlands

Rucka

Dugme za podesavanje

Gornji deo
_— |
Osigurac

Donji deo

Gumeni vrh

€3



PRIGOVOR - REKLAMACIJA

Potrosac ima pravo prigovora - reklamacije na kupljeni proizvod za koji se ne izdaje garantni list, u roku od 6 meseci od datuma kupovine.
Uz prigovor se OBAVEZNO podnosi racun o kupljenom proizvodu.

Prigovor se podnosi u prodajnom objektu u kome je proizvod kupljen tj. licu ovlas¢enom za prijem prigovora koje je prisutno na prodajnom mestu
tokom radnog vremena.

Ovlaséeno lice odlucuje o prigovoru istog dana kada je prigovor podnet, a najkasnije u roku od osam dana od dana podnosenja prigovora.
Ako je prigovor osnovan zbog nedostatka na proizvodu, potrosac ima pravo na:

1. zamenu kupljenog proizvoda za nov proizvod, odnosno proizvod odgovarajuce marke (modela, tipa)

2. da mu se vrati iznos placen za taj proizvod u visini maloprodajne cene tog proizvoda na dan kupovine

3. otklanjanje nedostatka na proizvodu.
Potrosac ima pravo na zamenu kupljenog proizvoda ili povracaj placenog iznosa samo ukoliko proizvod nije koris¢en, nije oste¢en ni na koji nacin i
u originalnom je pakovanju. Prodavac ¢e detaljno pregledati proizvod i utvrditi ispunjenost svih uslova za prihvatanje prigovora.

Prigovor je neosnovan ako je nedostatak na proizvodu nastao:

1. zbog nepravilnog koris¢enja, rukovanja, odrzavanja ili stavljanja proizvoda u funkciju
2. zbog ostecenja proizvoda koji je posledica nemarnog odnosa prema proizvodu, pokuSaja popravki ili prepravki proizvoda, nasilnog
otvaranja
3. uuslovima koje Ortopedija — Novi Zivot nije mogla ni na koji nacin da predvidi, spreci ili da na njih preventivno utice (visa sila).
Ako potrosac pretrpi Stetu prouzrokovanu proizvodom sa nedostatkom, moZe da zahteva naknadu Stete. Prava na naknadu Stete potrosac moze
da ostvari pod uslovom da nedostatak nije nastao njegovom krivicom

Ovlasceni predstavnik proizvodaca, uvoznik i distributer:
Ortopedija — Novi Zivot doo, Ustanicka 234A, Beograd
Tel. Maloprodaja: 011/7621-952

Veleprodaja i servis: 011/7621-953

Email: info@ortopedija.co.rs
www.ortopedija-novizivot.co.rs

Broj reSenja 515-02-01373-23-003 od 29.05.2023.
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